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Arbeid: Vrijwel autonoom telen in 2050

AMBITIE

In 2050 maken robotisering, digitalisering en kunstmatige Dit visiedocument schetst de toekomst van de Nederlandse
intelligentie handmatige arbeid in Nederlandse kassen vrijwel glastuinbouw met de focus op arbeid en personeelsbeleid.
overbodig. Het telen van groenten, fruit, bloemen en planten De genoemde ambitie is onderdeel van de Human Capital

verloopt grotendeels autonoom®: van veredeling, teelt en oogst Agenda 2025-2030 van Glastuinbouw Nederland.
tot en met sorteren en verpakken. Zo lukt het de Nederlandse
glastuinbouw volledig klimaatneutraal en circulair te opereren De Human Capital Agenda benoemt, steeds voor vijf jaar, de

en wereldwijd koploper te blijven als het gaat om productiviteit, speerpunten waarop wordt ingezet om de ambitie te realiseren.
duurzaamheid, voedselzekerheid en kwaliteit. In een groene, Dat doet Glastuinbouw Nederland samen met zijn leden en
hoogtechnologische omgeving bieden toekomstgerichte andere belanghebbenden. De speerpunten uit de Human
bedrijven uitdagend en betekenisvol werk aan zowel prak- Capital Agenda worden uitgewerkt in concrete plannen en
tisch opgeleide mensen als mensen die zijn opgeleid voor opgenomen in het jaarplan van Glastuinbouw Nederland.

kennisintensieve en complexe functies. Onze toekomst is
geschraagd op producten én werk met toegevoegde waarde.

! Bij autonoom telen wordt de teelt van het gewas op afstand automatisch aangestuurd op basis van data. Daardoor ontstaat een optimaal kasklimaat en worden energie, water,
voedingsstoffen en gewasbeschermingsmiddelen zo efficiént mogelijk gebruikt. Handmatige werkzaamheden worden dankzij autonoom telen tot een minimum beperkt.
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Trends en ontwikkelingen

Koploper blijven door autonoom telen

De beschikbaarheid van arbeid staat onder druk. Ook is arbeid
duurder geworden. Door het tekort aan arbeid zullen de kosten

in de komende jaren verder stijgen, wat grote impact heeft op de
bedrijfsresultaten in de glastuinbouw. Om koploper te blijven zet
de glastuinbouw voor de langere termijn in op het gebruik van
technologie die helpt om de arbeidsbehoefte te verminderen.
Vooral de behoefte aan (internationale) oogst- en productiemede-
werkers zal daardoor geleidelijk afnemen.

In 2050 zal er sprake zijn van een slimme, vrijwel volledig
autonome kas. Daarin doen robots en machines in toenemende
mate de zware en repetitieve werkzaamheden. Dat maakt het
werk in de glastuinbouw gezonder en veiliger, maar ook
aantrekkelijker. Want door robotisering verdwijnen sommige
taken, maar ontstaan er ook nieuwe functies — vooral in het
secundaire proces, denk aan het programmeren, aansturen en
trainen van robots — met andere opleidingsvereisten en goede
ontwikkelingsmogelijkheden.

Bovendien zal de sector de komende decennia veel te bieden
hebben aan mensen met competenties op het gebied van
management, IT, dataverwerking, marketing, verkoop, finance

en HRM. Op weg naar vrijwel autonoom telen blijven arbeids-
migranten nodig. De sector zorgt er daarom voor aantrekkelijk
voor hen te blijven en hen met zorg en respect te behandelen.

Innovatie en schaalvergroting

De beoogde transities op het gebied van arbeid, robotisering,
automatisering en duurzaamheid vergen stevige regie en structureel
investeren in technologie en innovatie. Aangezien dat een zekere
schaalgrootte vereist, neemt een aantal grote spelers het voortouw
in deze ontwikkelingen. Het vermogen om daarin mee te gaan,
bepaalt meer en meer de toekomstbestendigheid van bedrijven

en samenwerkingsverbanden.

Gezondheid en geluk

In de samenleving is steeds meer aandacht voor een gezonde
leefstijl om hart- en vaatziekten, obesitas en andere ziekten en
aandoeningen te voorkomen. Ook het tegengaan van eenzaamheid
en depressie krijgt steeds meer aandacht. De Nederlandse
glastuinbouw draagt met zijn producten bij aan preventiemaat-
regelen en daarmee aan een zogeheten brede welvaart. Groenten
en fruit uit Nederlandse kassen dragen bij aan de gezondheid en
bloemen en planten aan het geluk van mensen. Werken in de
glastuinbouw is dus van betekenis en iets om trots op te zijn.



Wat de toekomst van arbeid vraagt

Goed, mensgericht werkgeverschap

Goed, mensgericht werkgeverschap is het vertrekpunt voor een
toekomstbestendig bedrijf. Door daar in alle opzichten werk van

te maken zorgen glastuinbouwondernemers dat ze in elke fase van
de transitie naar autonoom telen over de juiste arbeidskrachten
kunnen beschikken. Normen, waarden en gedrag van ondernemers

en management vormen het fundament van goed werkgeverschap.

Dit wordt steeds belangrijker, gezien de vergrijzing en schaarste
aan arbeidskrachten, tendenzen die in heel Europa zichtbaar zijn.

Goede arbeidsvoorwaarden en -omstandigheden

Ook in een hoogtechnologische glastuinbouw zijn gemotiveerde,
goedgeschoolde medewerkers het meest waardevolle bedrijfs-
kapitaal. Dat vraagt om professioneel en sociaal personeelsbeleid.
Niet alleen goed zorgen voor de medewerkers als groep, maar
tevens oog hebben voor de wensen, talenten en mogelijkheden
van het individu. Medewerkers krijgen de kans om door te groeien.
Een goede cao is de basis, maar bedrijven doen meer om mensen
met plezier en perspectief te laten werken. De Nederlandse glas-
tuinbouw profileert zich met aantrekkelijke arbeidsvoorwaarden
en veilige, gezonde en prettige werkomstandigheden. Ook voor
flexwerkers. Leden van Glastuinbouw Nederland werken uitsluitend
met gecertificeerde uitzendbureaus en/of arbeidsbemiddelaars.

Zorg voor arbeidsmigranten

Op weg naar autonoom telen in 2050 blijven arbeidsmigranten
van levensbelang voor de glastuinbouw. Gezien de concurrentie
van andere landen en sectoren moet en wil de sector zijn uiterste
best doen om ook voor hen aantrekkelijk te blijven. De uitwerking
van de aanbevelingen van de Commissie-Roemer zijn daarbij
van groot belang. Telers zorgen ervoor dat hun arbeidsmigranten
met respect worden behandeld en verzekerd zijn van veilig en
gezond werk, opleiding en ontwikkeling, een eerlijke beloning en
goede, betaalbare huisvesting. Glastuinbouw Nederland neemt
nadrukkelijk afstand van situaties waarin dit niet het geval is.

Meer inzet op toezicht en handhaving
Glastuinbouw Nederland dringt er bij de overheid

op aan fors in te zetten op toezicht en handhaving.
Misstanden op het gebied van beloning en huisvesting
van arbeidsmigranten mogen niet lonen.

Een leven lang ontwikkelen

De technologische ontwikkelingen gaan steeds sneller. Een
leven lang ontwikkelen wordt meer en meer een voorwaarde
om medewerkers inzetbaar te houden en bedrijven wendbaar,
weerbaar en concurrerend te laten zijn.

Lerende organisaties

Glastuinbouwbedrijven worden ‘lerende organisaties’ die luisteren
naar de inzichten en idee&n van medewerkers, nieuwsgierigheid en
talentontwikkeling stimuleren en ruimte creéren voor experimenten
en het delen van kennis en feedback. Medewerkers op hun beurt
voelen zich medeverantwoordelijk voor hun eigen ontwikkeling

en duurzame inzetbaarheid. Leren doe je allang niet meer enkel
via het onderwijs. Het is zelfs de vraag of erin 2050 nog groen
onderwijs bestaat. Coaching on the job en leren-op-de-werkplek
worden steeds belangrijker. Interne kennisoverdracht kan daar

een waardevolle rol in spelen.

Andere banen, andere competenties

De komende jaren worden monotone werkzaamheden steeds
meer overgenomen door nieuwe technologie. Daardoor ontstaan
veel nieuwe, uitdagende banen en groeit de behoefte aan hoog-
waardig gekwalificeerd personeel. Naarmate bedrijven groter
worden, neemt ook het aantal managementfuncties en concern-
taken toe. Werk dat steeds kennisintensiever en complexer wordt,
stelt andere eisen aan medewerkers, zoals nieuwe vakinhoudelijke
competenties en vaardigheden op het gebied van samenwerken,
agile werken en zelfstandig problemen oplossen. Het onderwijs
anticipeert daarop, in afstemming en samen met het bedrijfsleven.
Voorlopig blijft er de komende jaren volop werk voor praktisch
opgeleide medewerkers. Leren door te doen, is voor hen de manier
om zich aan te passen aan veranderingen.

Lerend ecosysteem

Bedrijven staan open voor technologische én sociale innovatie
en voor vernieuwende manieren van (samen)werken. Binnen de
eigen organisatie, met onderwijs en onderzoekers, maar ook als
keten en cluster. Om nieuwe oplossingen vroegtijdig te testen
werken koplopers in fieldlabs samen aan pilots. Hun ervaringen

worden breed gedeeld.
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Arbeid flexibel organiseren

De inzet van arbeid is afhankelijk van de wijze van telen.
Grootschalige, gerobotiseerde bedrijven opereren 24/7 en
hebben dus de klok rond medewerkers nodig. Dat sluit aan bij
de toenemende flexibilisering van het leven. Voorlopig blijft er
in veel teelten ook nog behoefte aan seizoenwerkers.

Deeltijd als norm

Bij de nieuwe generaties die de arbeidsmarkt betreden, is het
steeds gebruikelijker om jezelf als ZZP’er te verhuren. Op die manier
kun je de opdrachtgever kiezen die het beste past bij de kwaliteiten
die je te bieden hebt. Soms wordt zelfs meer dan één opdrachtgever
gekozen, soms in verschillende sectoren. Glastuinbouwbedrijven
anticiperen op die ontwikkeling. Aangezien de beroepsbevolking
verder afneemt, moeten werkenden steeds vaker ook een rol
pakken in de mantelzorg en kinderopvang. Werken in deeltijd wordt
meer en meer de norm, ook omdat nieuwe generaties een even-
wichtige werk-privé-balans belangrijk vinden. Dat vraagt van beide
kanten flexibiliteit. Werkgevers die weten in te spelen op de wensen
en behoeften van (potentiéle) medewerkers biedt dat kansen om
de medewerker aan zich te binden.

Platformeconomie
In lijn met de verwachte verdere flexibilisering van de arbeids-
markt gaan digitale platforms belangrijker worden bij het verbinden

van vraag en aanbod op de (internationale) arbeidsmarkt.

Dat vraagt van werkgevers de nodige alertheid en van de overheid
flankerend beleid om ongelijkheid en uitbuiting van (internationale)
flexkrachten te voorkomen.

Arbeidspotentieel optimaal benutten

Het groene en grijze onderwijs blijft de komende jaren een
belangrijke bron voor het werven van nieuwe aanwas. Daarnaast
zetten werkgevers alle zeilen bij om de juiste mensen aan zich
te binden. Dat begint met bestaande medewerkers de kans
bieden mee te groeien met de ontwikkeling van het bedrijf en
zichzelf te ontwikkelen.

Brede scope

In het besef dat er concurrentie is met andere sectoren verbreedt
de glastuinbouw zijn scope als het gaat om werving en arbeids-
marktcommunicatie. Dat geldt met name voor specialistische
functies op het gebied van ICT, techniek, logistiek, HR, marketing,
en bedrijfsvoering. De sector profileert zich in de volle breedte

en brengt ook carrieremogelijkheden in beeld die niet meteen

als ‘groen’ worden gezien.



Onderbenut arbeidspotentieel

De glastuinbouw heeft werk voor iedereen en sluit niemand

uit. De sector heeft oog voor onderbenut arbeidspotentieel,
zoals herintreders, gepensioneerden, statushouders, mensen
met een ondersteuningsbehoefte en uitkeringsgerechtigden.
Deze groepen biedt de glastuinbouw een passende (deeltijd)
baan aan. Kunstmatige intelligentie kan mensen met eenvoudige
instructies helpen bij hun werk. Deze groepen worden niet
geworven op basis van diploma’s en ervaring, maar op basis
van motivatie en talent.

Werken moet lonen
Glastuinbouw Nederland roept de overheid op:
werken moet lonend zijn, ook in de context van

uitkeringen en toeslagen.

Aantrekkelijk werk

In de glastuinbouw kun je ‘binnen buitenwerken’. Mensen
voelen zich in de glastuinbouw gezonder dan in een omgeving
met minder licht en groen. De kas wordt meer en meer een
hoogtechnologische omgeving met uitdagend werk.

Werk om trots op te zijn

Werken in de glastuinbouw geeft voldoening, doet er
maatschappelijk gezien toe en is iets om trots op te zijn.
Want in de kas wordt gewerkt met levend materiaal en met
kwalitatief hoogwaardige producten die bijdragen aan
gezondheid en geluk. Dat gebeurt met aandacht en respect
voor mens, natuur en milieu.

We zijn onze eigen ambassadeurs

Het krachtige verhaal van de glastuinbouw — over de kwaliteiten,
ambities en meerwaarde van de sector — dragen ondernemers
vol overtuiging zelf uit. Bedrijven stellen zich open voor geinte-
resseerden. Ze investeren in goede relaties met de omgeving,

de media en het onderwijs.

mensen werken
(2.610 vestigingen) hebben in de glastuinbouw. In piekperioden loopt
werknemers in dienst dit op tot mensen in

met een vast contract loondienst, via uitzendbureaus en ZZP’ers
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Stimuleren en investeren

Glastuinbouw Nederland vraagt de overheid om:

= een aantrekkelijk vestigings- en ondernemersklimaat.

= voorwaarden voor een reéel tijdspad om de transitie te realiseren naar autonoom telen in 2050.

= deze transitie te stimuleren door stabiel beleid en structureel investeren in kennisontwikkeling, oplossingen en onderwijs
van wereldniveau. Dat draagt niet alleen bij aan het behalen van klimaat-, duurzaamheids- en circulariteitsdoelen,
maar ook aan versnelde reductie van het aantal arbeidsmigranten.
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